KVKK Aydinlatma Metni ve Gizlilik Politikasi

1. Girig

isbu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca, Eterella Moda’nin (www.eterella.com) kisisel
verilerinizi hangi amaclarla topladidi, nasil isledidi ve ne sekilde korudugu hakkinda sizi bilgilendirmek amaciyla hazirlanmigtir.

2. Veri Sorumlusu

Unvan: Eterella Moda

Yetkili: [isim soyisim — istege bagl]

Adres: Soganli Mah. Cavuspasa Cad. Tezer Sok. No:2, Bahgelievler / Istanbul
Telefon: 0541 240 38 76

E-posta: info@eterella.com

3. Hangi Kisisel Verileri Topluyoruz?

e Ad, soyad

e Telefon numarasi

e E-posta adresi

e Adres bilgisi

e |P adresi

o Odeme bilgileri (kredi karti bilgileri harig)
e Cerez verileri (cookie)

4. Kisisel Verilerin Toplanma Yoéntemi
Kisisel verileriniz; web sitemiz Gzerinden siparis olusturulmasi, iletisim formunun doldurulmasi, e-posta génderilmesi, kampanyalara katilim
ve gerezler araciliglyla otomatik ya da otomatik olmayan yollarla toplanmaktadir.

5. Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Kisisel verileriniz asagidaki amaglarla islenmektedir:

e Siparislerin alinmasi, islenmesi ve teslimat streglerinin yurttilmesi
e Misteri hizmetlerinin sunulmasi

e |ade ve degisim islemlerinin gerceklestirilmesi

e Yasal yukimlilUklerin yerine getirilmesi

e Pazarlama faaliyetleri (izniniz varsa)

e Web sitesi deneyiminizi iyilestirmek

6. Kisisel Verilerin Aktarimi

Kisisel verileriniz, sadece yukarida belirtilen amaclarin gerceklestiriimesi kapsaminda; kargo firmalari, 6deme sistemleri, hizmet aldigimiz
is ortaklari ve ilgili kamu kurumlari ile sinirli olarak paylagsilabilir.

7. Kisisel Veri Sahibinin Haklar
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KVKK madde 11 uyarinca, kisisel verilerinizle ilgili olarak asagidaki haklara sahipsiniz:

e Verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme

e islenmisse buna iligkin bilgi talep etme

e islenme amacini ve amaca uygun kullanilip kullanimadigini grenme

e Yurticinde veya yurt disinda verilerin aktarildidi 3. kigileri 6grenme

e Eksik veya yanlis islenmisse dizeltimesini isteme

e KVKK’ya uygun olarak silinmesini veya yok edilmesini isteme

e Yukaridaki igslemlerin, verilerin aktarildigi 3. kigilere bildiriimesini isteme

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler araciligiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya gikmasina itiraz
etme

e Kanuna aykiri olarak igslenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde tazminat talep etme

8. Basvuru Yontemleri

KVKK kapsamindaki haklarinizi kullanmak igin asagidaki iletisim yollariyla bizimle irtibata gecebilirsiniz:

e E-posta: info@eterella.com
e Adres: Soganli Mah. Cavuspasa Cad. Tezer Sok. No:2, Bahgelievler / istanbul

Basvurulariniz, en geg 30 giin iginde Ucretsiz olarak yanitlanacaktir.

9. Gizlilik Politikasi

Eterella Moda olarak, kigisel verilerinizi gizli tutmayi, 3. kisilerle izniniz olmadan paylasmamayi ve tim teknik énlemleri almayi taahhut
ederiz.

Web sitemiz SSL sertifikasi ile korunmakta olup, 6deme sayfalarinda kredi karti bilgileriniz Ggtincu taraf 6deme servis saglayicilari
araciligiyla givenli bigimde islenmektedir.

10. Cerez (Cookie) Kullanimi

Web sitemizde kullanici deneyimini iyilestirmek amaciyla gerezler kullaniimaktadir. Cerez kullanimi hakkinda detayli bilgiye "Cerez
PolitikasI" sayfamizdan ulasabilirsiniz.

11. Giincellemeler

isbu KVKK Aydinlatma Metni ve Gizlilik Politikasi, yasal diizenlemeler veya sirket politikalarina gére giincellenebilir. Giincellemeler web
sitemizde yayimlandigi tarihten itibaren gecerli sayilr.
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